
Reservdelsansvarig/Servicerådgivare till Hyundai Center Sundsvall

Arbetsuppgifter:

Tjänsten innebär ett huvudansvar för vårat reservdelslager. Att beställa och hantera reservdelar samt
att vara länken mellan våra tekniker och lagret. Ditt ansvarsområde är att kunna hantera
reservdelsbehov utefter de arbetsordrar som finns.

Tjänsten innebär även rollen som Servicerådgivare. Här ansvarar du tillsammans med bla
verkstadschefen för kontakten med verkstadens kunder genom hela processen. Det innefattar allt
ifrån att svara i telefon, möta kunden i butiken, boka in, ta emot och lämna ut bilar, upprätta
kostnadskalkyler och att vägleda kunder i tekniska frågor.

Din profil:

Vi ser gärna att du har erfarenhet från reservdelar, lagerarbete alternativt arbetat som
servicerådgivare eller kundmottagare. Har du dessutom ett brinnande intresse för bilar, tycker om
att arbeta med service och att hantera olika typer av kunder, så är du rätt person för oss!

Är du utbildad inom fordon och tidigare arbetat med något av programmen Kobra eller Superservice,
så är det meriterande!

Som person är du driven, ”serviceminded” och strukturerad. Goda datorkunskaper är önskvärt och B-
körkort är ett krav.

Tjänsten är på heltid och måndag – fredag.

Stämmer detta in på dig så skicka genast in din ansökan till Joakim.buhler@hyundaisundsvall.se
Om du har några funderingar så är du välkommen att ringa Joakim Buhlér på 070-5264623.

Ansökningarna behandlas löpande, så tveka inte!
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